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1 Ucom “2” - Software Activation Instruction 
 

• This a renewed version of Ucom software: Ucom_(Ver. 2020-12-21) or later version. 

• Depending on UPS type it can handles an extended history file (former “his2”) and extended ram file (former “ram2”): 

 

 
 

• It runs only if the Licence is active (GpActivate).  

Note: if in your Pc you have already actived the full UcomGp Licence no action is required. 

 

 

1) Basing on your needs unzip all files of the software Ucom on your pc  

(we suggest to extact in c:\ ucom folder and avoid long folder path). 

 

In the same directory these files must be present: 

 LicenceRPSdll.dll 

 LicenceU2.exe 

 pubRPSkey.key 

 ucom.exe 
 

2) Run GpActivate – 3.0.0 software: 
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When the program is executed, in the middle of the window, it is possible to read the PC Licence key stored in the system. The Pc 
Licence key is composed by 36 alphanumeric characters in a sequence as shown below: 
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x x x x x x x x - x x x x - x x x x - x x x x - x x x x x x x x x x x x 

 
 
A number or letter appears where an x is shown and the ‘-‘ symbol must appear in positions 9, 14, 19 and 24. 
 
The Pc Licence key must be emailed to your Service contact. 
 

 
The subject of the email must be: 
 

Ucom Activation 
 
The body of the mail: 

Pc License key: 
Full Name: 
Company: 
Position: 
Country: 
 

It will be necessary to wait for the Service response which will contain the Ucom ”2” program unlocking file. 
 

3) The file PcLicenseKey.ucsf, must be copied in a directory inside the Pc. 
Run the new GpActivate.exe to upload the file provided. Push highlighed button (red arrow below): 
 

 
 

Select the path where the file licence is located (the detection of the file will be automatic): 
 

                                                                                    
 

The program will be unlocked allowing the access to Ucom suite programs. 
 
 

ACTIVATION LICENCE NOTE 

 

 

 
 

• EVERY COMPUTER NEEDS ITS OWN ACTIVATION LICENCE 
 

• IT IS NOT POSSIBLE TO USE THE SAME LICENCE ON DIFFERENT 
COMPUTERS 

 

 

 

 
In case of any problem during the activation procedure please contact Service dept.  
 

 
Push Activate button 
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2 Ucom ”2” - Istruzioni per l’attivazione del software 
 

• Questa è una nuova versione del software Ucom: Ucom_(Ver. 2020-12-21) o successive. 

• In base al tipo di UPS dal quel vengono scaricati il programma può gestire file storici estesi (“his2”) e ram (“ram2”) rispetto 

la versione precedente: 

 

 
 

• Per usare il programma sarà necessario attivarne la licenza (GpActivate). 

Nota: se nel Pc è già stata attivata la versione completa di UcomGp Licence nessuna attivazione è richiesta. 

 

Procedura per l’attivazione: 

 

1) Estrarre tutti i file contenuti nel file .zip su una cartella del computer  

(suggeriamo di creare la cartella sul disco c:\, es. c:\ ucom ed evitare percorsi troppo lunghi). 

 

Nella stessa cartella dovranno essere presenti i file: 

 

 LicenceRPSdll.dll 

 LicenceU2.exe 

 pubRPSkey.key 

 ucom.exe 
 

2) Avviare il software GpActivate – 3.0.0 software: 
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Sarà possibile leggere la Pc License key generata dal software. 
La Pc Licence key è formata da 36 caratteri alfanumerici con la seguente sequenza: 
 
 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 
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x x x x x x x x - x x x x - x x x x - x x x x - x x x x x x x x x x x x 

 
 
Un numero o una lettera saranno scritti nelle posizione contraddistinta da una x e il simbolo ‘-‘ sarà presente nelle posizioni 9, 14, 19 
e 24. 
 
La Pc Licence key dovrà essere inviata tramite e-mail al tecnico Service di riferimento. 
 
L’oggetto dell’e-mail dovrà essere : 
 

Attivazione Ucom 
 
Nel testo dell’e-mail scrivere: 

Pc License key: 
Nome e Cognome: 
Azienda: 
Ruolo: 
 

Sarà necessario quindi attendere il file di attivazione che sarà inviato dall’ufficio Service. Il file conterrà la chiave di attivazione per la 
licenza del software.  
 

3) Il file PcLicenseKey.ucsf, dovrà essere copiato in una directory del proprio Pc. 
 

Avviare il software GpActivate.exe per potere selezionare il file ricevuto. Premere il pulsante evidenziato dalla freccia rossa. 
 

 
 

Selezionare il percorso della cartella contenente il file di attivazione ricevuto (il file sarà selezionato automaticamente): 
 

                                                                                    
 

Il programma sarà attivato consentendo l’uso completo della suite Ucom. 
 
 

NOTA SULL’ ATTIVAZIONE DELLA LICENZA 

 

 

 
 

• OGNI COMPUTER NECESSITA DELLA PROPRIA LICENZA DI 
ATTIVAZIONE 

 

• NON E’ POSSIBILE USARE LA STESSA LICENZA SU COMPUTER DIVERSI 
 

 

 
In caso di problemi durante l’attivazione contattare l’ufficio assistenza. 

Premere il pulsante 
Activate 


