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Servicio y asistencia:
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Correo

Leyenda

e RT Forma abreviada del modelo de torre de rack Matrix RT

e  KS sufijo en el cadigo del producto: Identificado el modelo de UPS para la
autonomia del registro, en estos modelos las baterias son externas

EBM Armario de baterias

RT EBM Armario de baterias para el modelo RT

Torre EMB Armario de baterias para el modelo Torre

MBP Mddulo de bypass de mantenimiento



INSTRUCCIONES DE SEGURIDAD

GUARDE ESTAS INSTRUCCIONES. Este manual contiene instrucciones importantes que
deben seguirse durante la instalacion y el mantenimiento del UPS y las baterias.

Los UPS que se tratan en este manual estdn pensados para ser instalados en un entorno de

0 a 50°C, libre de conductores contaminantes.

Simbolos especiales

O (=) 1 B (3

C

RIESGO DE CHOQUE ELECTRICO - Observe la advertencia asociada al simbolo de
riesgo de choque eléctrico.

Instrucciones importantes que siempre deben seguirse.

Recogida selectiva de la UE y marca de contenido de plomo para las baterias de
plomo-acido. Indica que la bateria no debe eliminarse con los residuos domésticos
normales, sino que debe recogerse por separado y reciclarse.

Marca comunitaria de recogida selectiva de residuos de aparatos eléctricos y
electrénicos (RAEE). Indica que el articulo no debe eliminarse con la basura
domeéstica normal, sino que debe recogerse y reciclarse por separado.

Informacidn, asesoramiento, ayuda.

Consulte el manual de usuario.

Seguridad de las personas

e RIESGO DE RETROALIMENTACION DE TENSION. El sistema tiene su propia fuente de energia
(la bateria). Aisle el UPS y compruebe la existencia de tensiones peligrosas aguas arriba y aguas

abajo durante la operacion de bloqueo y etiquetado. Los bloques de terminales pueden recibir

energia incluso si el sistema estd desconectado de la fuente de alimentacion de AC.

e Hay niveles de tensidn peligrosos en el sistema. Sélo debe ser abierto por personal de servicio

cualificado.

e Elsistema debe estar correctamente conectado a tierra.

e La bateria suministrada con el sistema contiene pequeiias cantidades de materiales toxicos.

Para evitar accidentes, deben respetarse las directivas que se indican a continuacion:



- El mantenimiento de las baterias debe ser realizado o supervisado por personal que conozca

las baterias y las precauciones necesarias.

- Cuando cambie las pilas, hagalo con el mismo tipo y nimero de pilas o paquetes de pilas.

- No tire las pilas al fuego. Las baterias pueden explotar.

- Las pilas constituyen un peligro (descarga eléctrica, quemaduras). La corriente de
cortocircuito puede ser muy alta.

Deben tomarse precauciones en todas las manipulaciones:

- Usar guantes y botas de goma.

- No coloque herramientas o piezas metalicas sobre las baterias.

- Desconecte la fuente de carga antes de conectar o desconectar los terminales de la bateria.

- Determine si la bateria esta conectada a tierra inadvertidamente. Si se conecta a tierra
inadvertidamente, retire la fuente de la tierra. El contacto con cualquier parte de una
bateria conectada a tierra puede provocar una descarga eléctrica. La probabilidad de que
se produzcan estas descargas puede reducirse si se eliminan dichas conexiones a tierra
durante la instalacién y el mantenimiento (aplicable a los equipos y a los suministros de

bateria remotos que no tengan un circuito de alimentacion con conexion a tierra).

Seguridad de los productos

Las instrucciones de conexion y funcionamiento del UPS descritas en el manual deben seguirse
en el orden indicado.

Caja del UPS con grado de proteccion IP20.

PRECAUCION - Para reducir el riesgo de incendio, la unidad se conecta Unicamente a un
circuito provisto de proteccion contra sobrecorrientes.

El disyuntor aguas arriba para la AC normal/la AC de derivacion debe ser facilmente accesible.
La unidad puede desconectarse de la fuente de alimentacién de AC abriendo este disyuntor.
Para la proteccion contra la retroalimentacion se utiliza un contactor de AC adicional que debe
cumplir con la norma IEC/EN 62040-1 (las lineas de fuga y las distancias de separacion deben
cumplir los requisitos basicos de aislamiento para el grado de contaminacion 2).

Los dispositivos de desconexidn y de proteccidn contra sobreintensidades serdn suministrados
por otros para los circuitos de entrada de AC conectados permanentemente (AC
normal/corriente alterna de derivacion) y de salida de AC.

Compruebe que las indicaciones de la placa de caracteristicas se corresponden con su sistema
de alimentaciéon de AC y con el consumo eléctrico real de todos los equipos que se van a
conectar al sistema.

Para los equipos enchufables, la toma de corriente se instalard cerca del equipo y sera



facilmente accesible

Nunca instale el sistema cerca de liquidos o en un ambiente excesivamente hiumedo.

Nunca deje que un cuerpo extraio penetre en el interior del sistema.

Nunca bloquee las rejillas de ventilacion del sistema.

No exponga nunca el sistema a la luz solar directa ni a fuentes de calor.

Si el sistema debe ser almacenado antes de la instalacion, el almacenamiento debe ser en un
lugar seco.

El rango de temperatura de almacenamiento admisible es de -25°C a +55°C sin bateria (-15°C
a +40°C con bateria).

TN-S/IT/TN-C/TT del sistema de suministro eléctrico puede ser conectado por UPS.

Este UPS puede estar provisto de un maximo de 6 armarios de baterias de extension o

equivalentes.

Precauciones especiales

La unidad es pesada: use calzado de seguridad y utilice preferentemente el elevador de vacio
para las operaciones de manipulacion.

Todas las operaciones de manipulacién requeriran al menos dos personas (desembalaje,
elevacidn, instalacion en el sistema rack).

Antes y después de la instalacion, si el UPS permanece sin energia durante un largo periodo, el
UPS debe ser energizado durante un periodo de 24 horas, al menos una vez cada 6 meses (para
una temperatura de almacenamiento normal inferior a 25°C). Asi se carga la bateria, evitando
posibles dafios irreversibles.

Para la instalacién de entrada de AC trifasica, este equipo cumple con la norma IEC 61000-3-
12 siempre que la potencia de cortocircuito Ssc sea mayor o igual a 3,63MW en el punto de
interfaz entre el suministro del usuario y la red publica. Es responsabilidad del instalador o del
usuario del equipo asegurarse, consultando con el operador de la red de distribucién si es
necesario, de que el equipo esté conectado Unicamente a un suministro con una potencia de
cortocircuito Ssc superior o igual a 3,63MW.

Durante la sustitucion del Médulo de Bateria, es imperativo utilizar el mismo tipo y nimero
de elementos que el Mddulo de Bateria original suministrado con el UPS para mantener un
nivel idéntico de rendimiento y seguridad.

Este es un producto UPS de categoria C3. En un entorno residencial, este producto puede
causar interferencias de radio, en cuyo caso el usuario puede tener que tomar medidas

adicionales.



CONTENIDO

1. Introduccién
1.1 Caracteristicas del producto.......cccccceeevveereeriveenneene
1.2 Proteccién del medio ambiente

2. Resumen del producto .
2.0 LiSta MOEIO e uiiiiiiiieeite ettt ettt ettt et st esa e e b e st e e e st e naaeetaesaneenne
B o (=TT 01 7 [of o PR PSRE

3. Instalacion .
3.1 Desembalaje e INSpeccion........ccccecvveeeeieeeciiveeennns
3.2 Comprobacién del accesorio kit..
3.3 Instalacion mecanica.....ccccoveeriieenueenne.
3.4 Conexion de los cables de alimentacion .........cccecceeveeevveenneenne

4. Instalacién y funcionamiento del sistema paralelo (opcional) ....
4.1 Cableado para €l Cable AC........coouiiiiiiieeee e e et
4.2 Cableado del cable de sefial en paralelo
4.3 Funcionamiento del sistema en paralelo

5. Operacion
T Y =T 0 P RUPPPTOPPPN
5.2 Descripcién de la pantalla LCD
5.3 Funciones de visualizacion............
5.4 Ajustes del usuario.........ccceeueeeeciveeennns .
5.5 Puesta en marcha del UPS con utilidad .........cccooviiiiiiiiiiniiiiiiiecciecccec e
5.6 Arranque del UPS coN bateria .....cooeeeieerierieeiieeeeeee et
5.7 Apagado del UPS .

6. Comunicacion

6.1 RS232 Y USB ..o

6.2 Funciones de control remoto del UPS...

6.5 Tarjeta inteligente (OPCIONAI) c..eieiieriieieeeeree e
6.6 Software de gestién de UPS

7. Mantenimiento del UPS
7.1 CuUidado del EQUIPO ..cccuriiiiiiie ettt ettt ettt e st e e s ate e s sbaeessabaeessseeeens
7.2 TranspPorte el UPS....couuiiiiiie ettt ettt e st e e s te e s s bae e s sbaeeestaeeens

7.3 Almacenamiento del equipo
2 U= Tl ol = USRS
8. Solucién de problemas . .-
8.1 Alarmas y fallos COMUNES......ccoviiiiiiiieiiie ettt sbae e seaeeeen
8.2 SHleNnciar 13 @larma cc...coueeieeeee e e
9. Especificaciones
9.1 Diagrama de bloqUE UPS........cooiieeieeeeee ettt st see e ete e e neenneas
9.2 ESPECITICACIoONES UPS .....viiiiiieiciee ettt ettt e st e s s bb e e e baeessaeeeens




1. Introduccion

Gracias por elegir nuestro UPS para proteger sus equipos eléctricos.

Le recomendamos que se tome el tiempo de leer este manual para aprovechar al maximo
las numerosas funciones de su UPS.

Antes de instalar su UPS, lea el folleto con las instrucciones de seguridad. A continuacién,
siga las indicaciones de este manual.

1.1 Caracteristicas del producto

El UPS protege sus equipos electrénicos sensibles de los problemas de alimentacion mas

comunes, como cortes de energia, caidas de tension, sobretensiones, caidas de tensidn,
ruido en la linea, picos de alta tensidn, variaciones de frecuencia, transitorios de
conmutacion y distorsion armonica.

Caracteristica especial:

e Convertidor doble con salida de onda sinusoidal pura

« Control digital total

e SalidaPF=1

» Alta capacidad de carga, la corriente del cargador es de hasta 12Amps
e Maétodo de carga inteligente para ampliar la duracién de la bateria

« Deteccidn automética de la cantidad de EBM

e Puertos de comunicacion: RPO, entrada Dry, salida Dry, ranura inteligente, USB, RS232
e loT: Ethernet (por defecto) y Wireless (opcional)

e LCD Dot-matrix, admite varios idiomas

*  Modo ECO

» Se puede arrancar sin bateria

C TEC www.gtec-power.eu 1



1.2 Proteccion del medio ambiente

Los productos se desarrollan seguiin un enfoque de disefio ecoldgico.

Sustancias
Este producto no contiene CFC, HCFC ni amianto.

Embalaje
Para mejorar el tratamiento de los residuos y facilitar el reciclaje, separe los distintos
componentes del embalaje.

e Elcartdn que utilizamos estd compuesto por més del 50% de cartdn reciclado.

e Los sacosy bolsas son de polietileno.

e Los materiales de embalaje son reciclables.
Siga todas las normas locales para la eliminacién de los materiales de embalaje.

Producto

El producto se compone principalmente de materiales reciclables.

El desmantelamiento y el desmontaje deben realizarse respetando todas las normativas
locales relativas a los residuos. Al final de su vida util, el producto debe ser transportado a
centros de reciclaje, reutilizacion y tratamiento de residuos de aparatos eléctricos y
electrénicos (RAEE).

Bateria

El producto contiene baterias de plomo-acido que deben ser procesadas de acuerdo con la
normativa local aplicable a las baterias.

La bateria puede retirarse para cumplir con la normativa y con vistas a su correcta eliminacion.

C TEC www.gtec-power.eu 2



2. Resumen del producto

2.1 Lista modelo

reserva larga' sin bateria.

1. el modelo 'xxK' significa 'modelo estandar' con baterias, el modelo 'xxKS' significa 'modelo de
@ 2

se pueden seleccionar 16 o 20 baterias para UPS y EBM (Mddulo de bateria externa).
3. El peso que figura en la tabla siguiente es sélo una referencia; consulte las etiquetas de la
caja para obtener mas detalles.
4. Ladimensidn "D" es sdlo la carcasa, sin incluir el panel.

. Modelo de torre:

Producto Descripcion Peso neto (kg) Tamafio de la unidad
(Ancho x Alto x
Profundidad)(mm)
Torre 6K-KS 16
" — z 13.5
Torre 6K-KS 20 (configuracién estandar)
* *
Torre 10K-KS 16 2257353.27416
- — - 15.5
UPS(1-1) Torre 10K-KS 20 (configuracion estandar)
modelo Torre 6K 16 495
Torre 6K 20 (configuracidn estandar) 57.9
Torre 10K 16 59
Torre 10K 20 (configuracién estandar) 68.2
Torre 3-1 10K 16 59.5
Torre 3-1 10K 20 (configuracién estandar) 68.7 225*589*416
UPS(3-1)
modelo Torre 3-1 10K-KS 16
Torre 3-1 10K-KS 20 (configuracion 22.7
estandar)
Torre EBM (2) 192 9AH 94.5
EBM
Torre EBM (2) 240 9AH (Std) 115.6

. Modelo RT:

RT 6K 16 (configuracidn estandar)

RT 6K 20

Producto Descripcion Peso neto (kg) Tamafio de la unidad
UPS + EBM (Ancho x Alto x
Profundidad)(mm)
RT 6K-KS 16 (configuracién estandar)
13.6
RT 6K-KS 20
Solo UPS

UPS(1-1) RT10KS 16 15.5 438%86.3(2U)*540

RT 10K-KS 20 (configuracion estandar)
Modelo

59.4 (13.3+46.1)
65.1 (13.3+51.8)

RT 10K 16

67.0 (15.2+51.8)

UPS + 1 EBM
438*215(5U)*559

www.gtec-power.eu



Producto

Descripcion

Peso neto (kg)
UPS + EBM

Tamafio de la unidad
(Ancho x Alto x
Profundidad)(mm)

RT 10K 20 (configuracion estandar)

75.7 (15.2+60.5)

RT 3-1 10K-KS 16

15.8 + - Solo UPS
UPS(3-1) | RT 3-1 10K-KS 20 (configuracién esténdar) 438*86.3(2U)*540
modelo RT 3-110K 16 67.3 (15.5+51.8) UPS + 1 EBM
RT 3-1 10K 20 (Configuracién estandar) | 76.0 (15.5+60.5) 438*215(5U)*559
RT EBM 192 9AH @ 51.8
RT EBM 240 9AH W 60.5
EBM 438%129(3U)*559
RT EBM 192 7AH @ 46.1
RT EBM 240 7AH 56.1

Para RT 10kVA std UPS.
Para RT 6kVA std UPS

@)
@

® Moddulo o accesorio opcional:

Si pide otro tipo de moédulo de funciones o accesorios, pdngase en contacto con los

distribuidores/agentes.

Tipo Descripcion Nota
RT 6K/10K MBP Sélo para el modelo RT 1-1
RT MBP
RT 3-1 10K MBP Sélo para el modelo RT 3-1
Tarjeta de contacto Dry (AS400)
Tarjeta inteligente| Tarjeta NMC
Véase el capitulo 6.5
Tarjeta MODBUS (CMC)
EMP Sensores de temperatura y humedad
Mddulo WLAN Mddulo WLAN Conexién Wireless para loT
Cable COMM CABLE RS232 Para comunicacién RS232
Kit paralelo Para la instalacion del sistema en paralelo Véase el capitulo 4.0
Cable de la bateria (16 batt.)
para conectar UPS con el propio EBM del
Cable de la usuario 1.8 m de longitud,
bateria Cable de la bateria (20 batt.) véase el capitulo 3.4.3
para conectar UPS con el propio EBM del
usuario
Ki iel lai lacié | lo RT]|
Kit de rieles it de rieles para la instalacion del modelo Véase el capitulo 3.3.2
en Rack
Kit de prensaestopas para el modelo RT 1-1 | Para el modelo RT 1-1 UPS/MBP
Kit de Kit de prensaestopas para el modelo Tower 1- Para el modelo UPS Tower 1-1
prensaestopas 1
Kit de prensaestopas para todos los modelos| Para todos los modelos 3-1
3-1 UPS/MBP
C TEC www.gtec-power.eu 4




2.2 Presentacion

2.2.1 Modelo de torre:

e  Mddulo UPS:

Vista frontal

1. Area de ventilacién

2. Mddulo LCD, incluye:
2(1)---Botdn,
2(2)---Pantalla LCD,
2(3)---Indicador LED

©

Torre UPS
6~10K-KS(1-1)

7y TP

Torre UPS
6~10K(1-1)/10K(S)(3-1)

www.gtec-power.eu



Vista trasera

1. Ranura inteligente opcional 8. RJ45 (para detectar EBM)
2. Puerto RS232 9. AC Entrada /Salida Bloque de
3. Puerto Ethernet (RJ45, para la funcidn terminales
loT) 10. Interruptor de entrada
4. Puerto USB 11. Conector de bateria externa
5. HDMI para Wireless (para la funcion 12. Interruptor de derivacion de
loT) mantenimiento

6. EPO& DRY in/out

7. Ranura paralela opcional
®
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e EBM (Mddulo de bateria externa):

Vista frontal
1. Area de ventilacién

2. Etiqueta EBM

Vista trasera

1. Conector EBM 1
2. Conector EBM 2

3. Tapa de la placa de fusibles (sustituir el fusible El
4. Caja de deteccion EBM (puerto RJ45)

P
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2.2.2 Modelo RT:

e Mddulo UPS
Vista frontal

R 2(3
2(2
(EEEES 2(1

1. Area de ventilacién

2. Médulo LCD, incluye: 2(1)---Botén,

Vista trasera

1. RANURAS INTELIGENTES opcional

2. Puerto RS232

3. Puerto Ethernet (RJ45, para la funcién loT)

4. Puerto USB

5. HDMI para opcidn Wireless (para la funcion

loT)
6. EPO& DRY in/out

2(2)---Pantalla LCD, 2(3)---Indicador LED

7. RANURA PARALELA (opcional)

8. RJ45 (para detectar EBM /RT MBP)

9. AC Entrada /Salida Bloque de terminales
10. Cubierta de metal (no abrir)

11. Conector de bateria externa

0 7
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e EBM (Mddulo de bateria externa):

Vista frontal
1. Area etiqueta EBM
2. Etiqueta EBM

@

Vista trasera

1. Tapa de la placa de fusibles (sustituir el fusible EBM)
2. EBM Conector 1

3. EBM conector 2

4. EBM conectores de deteccion (RJ45 puerto)

c TEC www.gtec-power.eu




3. Instalacion

Se recomienda trasladar el equipo al lugar de instalacién utilizando una transpaleta o un
camidn antes de desembalarlo.

El sistema sélo puede ser instalado por electricistas cualificados de acuerdo con las normas
de seguridad aplicables.

Algunos de los armarios son pesados, por favor, instalelos con al menos dos personas.

3.1 Desembalaje e Inspeccion

El desembalaje de la unidad en un entorno de baja temperatura puede provocar la
A aparicion de condensacion en el interior y en la carcasa. No instale la unidad hasta que

el interior y el exterior de la unidad estén completamente secos (peligro de descarga
eléctrica).

Si alglin equipo se ha dafiado durante el envio, conserve las cajas de cartén y los
materiales de embalaje para el transportista o el lugar de compra y presente una
reclamacién por dafios de envio. Si descubre dafios después de la aceptacidn, presente
una reclamacion por dafios ocultos.

* Torre 6K-KS/10K-KS (1-1)

e Torre sin embalaje de paletas 6K/10K (1-1) /10K(3-1) /10K-KS(3-1)

C TEC www.gtec-power.eu 10
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e Torre con paleta 6K/10K (1-1) /10K(3-1) /10K-KS(3-1) y EBM

e RTUPS
e RTEBM
Notas:

El armario es pesado, por favor vea el peso de la especificacidn proporcionada en la
caja/etiqueta.

No levante el panel frontal y el panel posterior de la unidad.

Deseche o recicle el envase de forma responsable, o almacénelo para un uso futuro.

Los materiales de embalaje deben eliminarse de acuerdo con la normativa local sobre
residuos.

C TEC www.gtec-power.eu 11



3.2 Comprobacion del accesorio kit

Compruebe que los siguientes elementos adicionales se incluyan con la unidad.
Modelo de torre:

modelo 1-1 modelo 3-1
Torre UPS Torre UPS Torre UPS Torre UPS Torre EBM
6K/10K 6K/10K -KS 10K 10K-KS
Cable de la bateria 0 0 v
Cable de deteccion v
EBM
Copper bus-bar v v
Cable USB v v v v
RS232 cable o o o o
Cable paralelo 0 o) 0 o)
Torre de pie \ o) v v v
Inicio rapido (EBM) v
M | i
anual de usuario y v y v
(UPS)
Modelo RT
modelo 1-1 modelo 3-1
RT UPS RT UPS RT IR
6K/10K | 6K/10Kk-ks | RTUPSIOK | joe s okks
Cable de la bateria (0] (0] Y
Cable de deteccion v
EBM
Copper bus-bar ) )
Cable USB \ \ \ \
RS232 cable 0 (0] 0 (0]
Cable paralelo (0] (0] 0] (0]
Torre de pie \ v \ \
Placa de extension
. \
Torre de pie
Oreja de Rack v v v v v
Kit de rieles rack 6] ] o] 0] 0]
Inicio rdpido (EBM) v
Manual de usuario
(UPS) v \ v \

Notas: V--- Configuracién estdndar; O---Opcional, por defecto es No configurado;

C TEC www.gtec-power.eu



3.3 Instalacion mecanica

3.3.1 Modelo de torre
Para que el aire fluya libremente, se recomienda mantener un espacio libre de 500 mm

tanto en la parte delantera como en la trasera.

Modelo UPS

1.Coloque la unidad en una superficie plana y estable en su ubicacidn definitiva,

2.Instale la "torre de pie" (si esta configurado): retire el tornillo lateral de la unidad y
luego instale la "torre de pie".

3.Instale la unidad a tierra (opcional): coloque 4 pernos (se recomienda M8) en la
ubicacion final previamente, la posicion de los pernos por favor refiérase a la siguiente,

luego fije la unidad a los pernos.

] ]

| mé -

Modelo EBM

Los pasos de instalacion del EBM son los mismos que los de UPS.
Se recomienda colocar el médulo EBM en el lado izquierdo del UPS.

3.3.2 Modelo RT:

1. Los modelos RT admiten 2 modos de instalacién: Instalacion de Rack y Torre.

2. Para mantener una buena ventilacién, por favor, mantenga un espacio libre (500mm
como minimo) para los paneles frontales/traseros del médulo.

3. No cargue el panel frontal/trasero del médulo durante la instalacién.

C TEC www.gtec-power.eu 13



® |Instalacién Rack
Este procedimiento es adecuado para la instalacién de armario rack de 19 pulgadas,
se recomienda que la profundidad del armario no sea inferior a 800mm.

Modelo UPS

Identifique la posicion final y mantenga el espacio '2U' para esta instalacion.

1. Instale el kit de rieles (si esta configurado). Este kit de rieles es '2U y con agujeros
para tornillos (M5)'.

Fije el kit de rieles al armario con 8 tornillos M5 + arandelas (como se indica a

continuacion):

DieEEEDDOO00O0000000000
Elo Ja ol jof 1of e o er ol er]

GTEC www.gtec-power.eu 14



2. Instale la "Oreja de Rack" en la unidad con los tornillos M4 (cabeza plana).

3. Deslice la unidad en el "kit de rieles" y asegurese de apretar el "tornillo de montaje

en rack".

GTEC www.gtec-power.eu 15



Modelo EBM

Identifique la posicion final y mantenga el espacio '3U' para esta instalacién, y se
recomienda que se instale debajo del UPS.

1. Instalar el kit de rieles (si esta configurado): igual que el UPS como arriba.

2. Instale la "Oreja de Rack" en la unidad con los tornillos M4 (cabeza plana).

3. Deslice la unidad en el "kit de rieles" y asegurese de apretar el "tornillo de montaje
en rack".

GTEC www.gtec-power.eu 16



® [nstalacion de la Torre
Modelo UPS
1. Gire el modelo de LCD en direccién de la torre.

Z ° e

Modelo EBM

1. Configure la 'Placa de extension' como se indica a continuacion e instélela en 'Pie de
torre' de UPS.

2. Coloque el UPS y EBM a 'pie de torre' individualmente: Coloque el médulo EBM en
el lado derecho del UPS y alinéelo con el panel frontal.

GTg; www.gtec-power.eu 17



Gire la pantalla LCD para instalacion en torre

1.  Saque la pantalla LCD

2. Gire la pantalla LCD 90°

3. Reinsertar la pantalla LCD

C TEC www.gtec-power.eu

18



3.4_Conexion de los cables de alimentacién
Este capitulo presenta cémo cablear el cable AC IN/OUT alUPS en modo diferencial, y la
conexiéon del UPS con el EBM/MBP.

3.4.1 Especificaciones del cableado de entrada/salida

Antes de escurrir el UPS, el disyuntor aguas arriba y el contactor de retroalimentacién
deben estar configurados para evitar la retroalimentacién de energia a la unidad. Y se
debe afiadir la etiqueta de advertencia "peligro de tensidn de retroalimentacion" en el
contactor o dispositivo de retroalimentacion. Antes de operar, la entrada del UPS debe
cortarse, y comprobar la tensién de todos los terminales para evitar tensiones
peligrosas. La corriente nominal del contactor de retroalimentacién debe ser mayor
que la corriente nominal de entrada del UPS.

Las siguientes figuras muestran el sistema de cableado de entrada y salida del UPS.

Disyuntor Contactor Entrada AC Salida AC Switch
T — L L o~ L
I [ [l
o " N N o N [ Equipo de
ups usuario
PE PE
L ]

PE

El disyuntor también se puede utilizar como
dispositivo de desconexion

PE N L

Sistema de entrada monofasico

Disyuntor Contactor Entrada AC Salida AC
o . L3 Switch
- —_ L2 L - L
i " T
— L1 N N ’
a/:( i UPS " Equipo de
o —r—— N usuario
L PE PE
| — PE

El disyuntor también se puede utilizar como
dispositivo de desconexién

PE N L1 L2 L3

Sistema de entrada trifasico

iPeligro!
La corriente nominal del interruptor de la red eléctrica debe ser mayor que la corriente

de entrada del UPS, de lo contrario el interruptor de la red eléctrica puede quemarse
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Proteccién recomendada aguas arriba y conmutador aguas abajo:

Potencia  nominal Interruptor automético | Contactor de Interruptor de bajada
del UPS aguas arriba retroalimentacion

6000VA Curvas D - 63A (1 fase) 63A (1 fases) 40A (1 fase)

10000VA Curvas D - 80A (1 fase) 80A (1 fase) 63A (1 fase)

10000VA 3-1 Curvas D - 80A (3 fases) 80A (3 fases) 63A (1 fase)

Lea las instrucciones de seguridad relativas a los requisitos de proteccion contra la

retroalimentacion.
Cable de seccidn transversal minima recomendada:

Modelo 6K(S) 1-1 10K(S) 1-1 10K(s) 3-1
Conductor e pUEsa ey 1omm? 10mm?
Cable de entrada L, N 6mm?2 10mm? 10mm?2
Cable de salida L, N 6mm?2 10mm? 10mm?2
Cable de la bateria 6mm? 10mm? 10mm?

Se recomienda que la longitud del cable de salida no supere los 10 metros, ya que de lo contrario

podria causar interferencias de radio.

3.4.2 Cableado para cable AC (Fuente de AC a UPS)

Corriente de fuga alta:

Es imprescindible la conexidn a tierra antes de conectar la alimentacion.

Este tipo de conexién debe ser realizada por personal eléctrico cualificado.

Antes de realizar cualquier conexidn, compruebe que los dispositivos de proteccion

anteriores (fuente de AC normal y fuente AC de derivacion) estan abiertos "O"

(apagados).

Conecte siempre primero el cable de tierra.

1. Retire la tapa del bloque de terminales.
2. Conecte el cable de AC a los bloques de terminales:

C TEC www.gtec-power.eu
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Torre UPS
modelo 1-1:

oot T D—CT—T 3w

é@@@@@@@
W/

modelo 3-1:
Este modelo admite 2 modos de ajuste, como se indica a continuacion, por defecto
se ajusta con el modo 3-1.

modo 1-1

Cortocircuite el 'terminal de entrada del UPS L1/L2/L3' con la 'barra colectora’, luego
conecte el cable AC.

Ac out —{L [T R ] W] 3 N_}— AC IN

1 =
@ l@' ii ﬁ
modo 3-1
AC ouT —{_L N_| L1 L2 L3 N_}—AC IN
1

Nl
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. RT UPS
modelo 1-1:

AC ouT —( L N] [L N_}—AC IN

D
D
@
D
or

modelo 3-1:

Este modelo admite 2 modos de ajuste, como se indica a continuacion, por defecto
se ajusta con el modo 3-1.

modo 1-1

Cortocircuite el 'terminal de entrada del UPS L1/L2/L3' con la 'barra colectora', luego
conecte el cable AC.

Ac ouT —_L [T I ] L2 3 N_}— AC IN

T

AC out —{ T N] [T L2 L3 N_}—aAc IN
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i

Para que los cables estén bien fijados, se recomienda atar estos cables al convexo
del panel trasero.

3.4.3 Cableado con médulo de bateria externa (EBM) (Fuente de DC a UPS)

>]

1. Asegurese de desconectar el cable de la bateria del EBM antes de conectar los
terminales de la bateria del UPS

2. Aseglrese de que el UPS esté completamente apagado antes de conectar o
desconectar el EBM.

3. Antes de conectar el EBM, asegurese de que la especificacion del EBM sea
compatible con la configuracion del UPS.

4. No invierta la polaridad de la bateria externa.

e Conectar con el EBM configurado:
Conecte el EBM al UPS con el "cable de la bateria" y el "cable de deteccion del EBM".

Torre EBM

Notas:

1. Mayor tiempo de funcionamiento con hasta 6 mddulos de bateria extendida (EBM)

por UPS.

2. Si se extienden més de 2 EBMs, se requieren cables de tierra (10mm? de seccién)
adicionales.

ﬂ
=
F=—x
=
A
M
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Notas:

Mayor tiempo de funcionamiento con hasta 6 médulos de bateria extendida (EBMs)
por UPS.

e Conexion con el propio EBM del usuario:
Conecte el EBM al UPS con el "cable de bateria" (configurado opcionalmente).

o mjmsacmn i jmm % )

E+ el
PE

Modelo de torre Modelo RT

Notas:

1.Si se necesita un cable de bateria adicional para la instalacion, debe seguir la
especificacion del cable y la longitud maxima del cable de bateria 10 metros para la
aplicacidn.
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3.4.4 Cableado con RT MBP (fuente MBP a R/T UPS solamente)

RT MBP es el mddulo opcional de RT UPS, el UPS puede utilizarse con el MBP para
implementar la funcién de conmutacion de bypass de mantenimiento para garantizar
que la salida del sistema no se detenga durante el mantenimiento del UPS.

Consulte el manual de usuario de RT MBP para mas detalles.

ups

Bm

ZQQQQQQQQ@‘;
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4. Instalacion y funcionamiento del sistema
paralelo (opcional)

Si su UPS estd configurado con funcién paralela, se pueden conectar hasta 3 UPS en

paralelo para configurar una potencia de salida compartida y redundante.

En el sistema paralelo, la instalacion mecanica de cada mddulo es la misma que la del

sistema individual. Para mas detalles, consulte el capitulo 3.3.

Esquema del cable AC del sistema paralelo:

AC IN st O

UPS#1 —O—

1

. |

! I

! ]
UPS#2 " 0——

| i

| 1

| ]
UPS#3 ——"0—1

- AC OUT

4.1 Cableado para el cable AC

1. Requisitos de longitud del cableado:

Cuando la distancia entre la carga y el UPS en paralelo es inferior a 10 metros, la
diferencia de longitud entre las lineas de entrada/salida entre los UPS del sistema en

paralelo tiene que ser inferior al 20%.

Cuando la distancia entre la carga y el UPS en paralelo es superior a 20 metros, la

diferencia de longitud entre las lineas de entrada/salida entre los UPS del sistema en

paralelo tiene que ser inferior al 5%.

2. En el sistema en paralelo, no se admite la aplicacion de baterias comunes. EBM

independientes conectadas a cada UPS, consulte el capitulo 3.4.3.

3. iSe requiere una instalacion profesional, por favor, coloque el sistema paralelo en el

area restringida!

www.gtec-power.eu

26



Sistema paralelo modelo torre

e modelo 1-1

[L_our W]

L [ LI -
(. |
: '\ L\ | Disyuntor ENTRADA UPS$1 Disyuntor ENTRADA UPS2 : r\ Y
J__ 12 Jo_ I
N N N N—
N N
Disyuntor SALIDA UPS1 Disyuntor SALIDAUPS2 | & %
7 9
— ENTRADA
LINEA
TIERRA LiNEA de SALIDA NEUTRA TIERRA ENTRADA
SALIDA NEUTRAL

e modelo 3-1

modo 1-1

Disyuntor ENTRADAUPS2

i Jh Disyuntor SALIDA UPS1 Disyuntor SALDAUPS2 & U

TIERRA TIERRA

LINEAde 'SALIDANEUTRA ENTRADA ENTRADA
SALIDA LINEA NEUTRAL
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Ac ot —( L L]

@
¢

@w;

Nl ‘ B3
! | Disyuntor ENTRADA UPS1 Disyuntor ENTRADA UPS2

!
]

| I Disyuntor SALIDA UPS1
Al

Disyuntor SALDAUPS2 |

TIERRA

T

LINEA de SALIDA NEUTRA

SALIDA

Sistema paralelo modelo RT

e modelo 1-1

L our N

He)
B

ENTRADA ENTRADA

TIERRA

+—0

LINEA NEUTRAL
L OuUT N L IN N
J=' )
P NP
_ RN !
Disyuntor ENTRADA UPS2 |
o] |
I_L ]

-
: L Disyuntor ENTRADA UPS1
| T

)
]

Disyuntor SALIDA UPS1

°

Disyuntor SALIDA UPS2

|
<

i

)
1
N
f
)
)

1

TIERRA TIERRA
LINEA de ENTRADA ENTRADA
SALIDA SALIDA NEUTRA LINEA NEUTRAL
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e modelo 3-1

modo 1-1

Ac oot —(_L N L

Disyuntor ENTRADA UPS1 Disyuntor ENTRADA UPS2 : |
= ] R Al
i\ iy FL_ B _L_‘
L Disyuntor SALIDA UPS1 Disyuntor SALIDA UPS2 ' | r N
TIERRA I TIERRA
LINEAde 1SALIDANEUTRA

ENTRADA ENTRADA
SALIDA

LINEA NEUTRAL

Ac T —{(_L L3
L &
- e 1 v - %
; Disyuntor ENTRADA UPS1 Disyuntor ENTRADA UPS2 \ AY.
,,,‘,,T,, - ) PR N .
L e ,]_ —
I }Disyunmf SALIDA UPS1 Disyuntor SALIDA UPS2 k Yl
- S AR
TIERRA TIERRA
LINEAde SALIDANEUTRA
SALIDA

ENTRADA  ENTRADA
LINEA NEUTRAL

C TET
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4.2 Cableado del cable de senal en paralelo

Esquema de conexidn del cable de sefial en paralelo:

UPS #1 UPs #2 UPS #3

Retire la tapa de la "caja paralela”, luego conecte cada UPS uno por uno con el "cable
paralelo", asegurese de que el cable esté bien atornillado al puerto paralelo.

Se recomienda bloquear el "cable paralelo" (como en el caso anterior) para evitar que
los puertos paralelos sufran un tirén inesperado y provoquen el fallo del sistema paralelo.

4.3 Funcionamiento del sistema en paralelo
1. Encienda los disyuntores de entrada del UPS en paralelo.

2. Pulsando el boton & de forma continuada para un UPS del sistema, éste
comenzard a encenderse y entrara en modo de linea.

3. Regule la tensién de salida de cada UPS por separado y compruebe si la diferencia
de tensidn de salida es inferior a 0,5 V entre el sistema en paralelo. Si la diferencia
es superior a 0,5V, el UPS necesita ser regulado.

4. Si la diferencia de tensidn de salida es inferior a 0,5V, pulsando el botén & de
forma continuada durante un UPS del sistema, éste se apagara. Apague los
interruptores de entrada para que el UPS se apague. A continuacion, encienda los
disyuntores de salida de todos los UPS.

5. Encienda los disyuntores de entrada del UPS en paralelo. Pulsando el botén & de
forma continuada para un UPS del sistema, luego el sistema comenzarda a
encenderse y entrara en modo de linea y el sistema funcionara normalmente en
paralelo.
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5. Operacion

5.1 Panel LCD

El UPS tiene un LCD grafico de cinco botones. Proporciona informacidn util sobre el propio
UPS, el estado de la carga, los eventos, las mediciones y los ajustes.

Indicador modo Modo fallo (rojo)
online (verde)

Indicador modo Indicador modo

bateria (naranja) Bypass o
dereivacion
(naranja)

Normal | Battery | Bypass | Fault

Battery | Load
4Mm 100%
Output
230y

escM AV € O

Escape  Up  Down Enter On/Off

salir arriba  abajo entrar  Botén de
encendido/apagado

Los LED:
Indicador Estado Descripcion
Normal El UPS estad operando normalmente en modo Online o
Verde on en modo de Alta Eficiencia.
Battery On El UPS esta en modo bateria.
Naranja
Bypass On El UPS estd en modo Bypass.
Naranja
El UPS tiene una alarma o fallo activo.
Fault L iy
On Para mas informacion, consulte el apartado 8.1
Rojo L
Solucién de problemas
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Los botones:

El bot6n Funcién llustracion
Si se pulsa el botén durante >100ms y < 1s se puede
encender el UPS sin la entrada de la red eléctrica
Encender

cuando la bateria esta conectada, (véase el capitulo

5.6)

Cuando la unidad estd encendida, pulse el botén

Encendido durante >3s puede activar el UPS (véase el capitulo
5.5)
Apagado Pulsando el botdn > 4s se puede apagar el UPS

Despldcese hacia arriba

Pulse para desplazarse hasta la opcién de menu

Despldcese hacia abajo

Pulse para desplazarse por la opcién de menu

Entrar en el menu

Seleccionar/Confirmar la seleccién actual

Salir del menu actual

Pulse para salir del menu actual al mend principal o

al mend de nivel superior sin cambiar un ajuste

d BRE &

Silenciar el timbre

Presione el botdn para silenciar el zumbador

temporalmente, una vez que la nueva advertencia o

fallo se activa, el zumbador funcionara de nuevo

El timbre:

El timbre

Significado general

1 pitido cada 2 minutos

Carga suministrada en derivacion

1 pitido cada 4 segundos

Carga suministrada en la bateria
Si la bateria estd baja, emite un pitido cada segundo

1 pitido cada segundo

Advertencia general activa

2 pitidos cada segundo

Aviso de sobrecarga

Continuo

Fallo activo

Luz de fondo:

Después de 10 minutos de inactividad, la luz de fondo de la pantalla LCD se atenuard
automaticamente. Pulse cualquier botdn para restaurar la pantalla.

GTEC www.gtec-power.eu
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5.2 Descripcion de la pantalla LCD

Estado de la L
bateria Banery LOad Estado de la operacién
Estado de la g
operacion OUtpUt informacion entrada/salida
230y 90y,
Estado.c!e la Causas Descripcion
operacion

Modo de espera

El UPS no tiene salida.

Modo online

El UPS funciona normalmente y protege el
equipo.

Modo bateria
1 pitido cada 4

segundos

Se ha producido un fallo en la red eléctrica y el
UPS esta alimentando el equipo con la bateria.
Prepare su equipo para la parada.

Modo bateria con

1 pitido cada 1 baterfa baja

segundos

Como el anterior, pero el tiempo de autonomia
es bajo. Esta advertencia es aproximada, y el
tiempo real de apagado puede Vvariar
significativamente. Apague su equipo

Modo de alta
eficiencia

Carga en la red, una vez que la red eléctrica se
pierde o es anormal, el UPS pasa del modo Linea
al modo Bateria y la carga se alimenta
continuamente.

Modo conversor

EI UPS funciona libremente con una frecuencia de
salida fija (50Hz o 60Hz).

La potencia maxima de salida y la corriente
maéxima de carga deben reducirse al 60% en el
modo convertidor.

Modo bypass

Se ha producido una sobrecarga o un fallo, o se
ha recibido una orden, y el UPS estd en modo
Bypass.

Prueba de la
bateria

El UPS esta ejecutando una prueba de bateria

Fallo de la bateria

EINE M |[§

El UPS detecta una bateria mala o desconectada

www.gtec-power.eu




o Carga demasiado alta, algunas cargas
K Sobrecarga innecesarias deben ser desconectadas para
reducir la carga.
m Modo de fallo Se produjeron algunos problemas fatales.

Modo paralelo

El UPS funciona en modo paralelo

5.3 Funciones de visualizacion

Utilice los dos botones centrales (B8 y M) para desplazarse por la estructura del mend.

Pulse la tecla Enter (B) para seleccionar una opcién. Pulse la tecla ESC (BSEE]) para cancelar
o volver al menu anterior.

Al arrancar el UPS, la pantalla se encuentra en la pantalla de resumen del estado del UPS por

defecto.
Men principal | Subment Mostrar informacion o funcién de ment
Modo del UPS, estado del loT, fecha/hora, estado de
Estado del UPS la bateria, informacién paralela y alarmas actuales
Registro de Muestra los eventos y fallos almacenados
eventos
[Carga] W VA A P%, [Entrada L1/Salida] V Hz,
Medidas [Entrada L2/Entrada L3] V Hz(si estd disponible,
modelo 3/1),
[Bateria] % min V EBM, [Bus DC] V, [Temperatura] ‘C
Segmento de carga Activar o desactivar el segmento de carga
Iniciar la prueba de la Inicia una prueba manual de la bateria en modo
bateria auténomo
(modo unico) O inicia una prueba de bateria individual en modo
Prueba de una bateria paralelo
(modo paralelo)
Prueba de la bateria del Inicia una prueba manual de la bateria en modo
UPS en paralelo (modo paralelo
Controlar paralelo)
Apagado individual del Accione esta maquina para salir de la conexion
UPS (modo paralelo) paralela
Restablecer el estado de Borrar el fallo activo
fallo
Restablecer la lista de Borrar eventos y fallos
eventos
Restablecer la tarjeta com | Reset loT y funciéon Modbus TCP dentro del UPS
/ Restablecer el loT
Restaurar la configuracion | Restablecer la configuracién de fabrica por defecto
de fabrica
Ajustes Consulte los ajustes del usuario

=

G-
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Identificacion

comunicaciones), [direccién IP/MAC]

[Nombre del modelo], [nimero de serie], [version
del firmware], [firmware de la tarjeta de

5.4 Ajustes del usuario

Submenu Ajustes disponibles Ajustes por
defecto

Contrasefia Puede ser modificada por el usuario 4732
\di Inglés, Italiano, Francés, Aleman, Espafiol, Pycckuid, Inelé

loma Polski, f&f&A13Z (Ruso, Polaco, Chino) ngles
Contrasefia del usuario [Activado, ****], [Desactivado] Activado
Alarmas sonoras [Activado], [Desactivado] Activado
Tensidn de salida [220V], [230V], [240V] [230V]

Frecuencia de salida

[Autodeteccion], [convertidor 50Hz, 60Hz]

Autodeteccion

Modo de alta eficiencia

[Desactivado], [Activado]

Desactivado

Auto bypass [Desactivado], [Activado] Activado
Inicio/Reinicio Arranque en frio: [Desactivado], [Activado] Activado

Reinicio automatico: [Desactivado], [Activado] Activado
Fallo en el cableado del sitio | [Activado], [Desactivado] Activado
Prealarma de sobrecarga [50%~105%)] 105%

[Deteccién automatica], aDjttsrfwc;t)ir;a
Bateria externa [Manual EBM: 0~6] 0 EBM

[Manual Ah: 0~300Ah] 0Ah

1.4A para 6K

Corriente del cargador 1-4A para 6-10k 2A para 10K

2-12A para 6-10K-KS

4A para 6-10K-KS

Dry en sefial

[Desactivado], [Remoto activado], [Remoto
desactivado],
[Bypass forzado]

Desactivado

[Carga alimentada], [Bateria encendida], [Bateria

Sefial Dry salida baja], [Bateria abierta], [Bypass], [UPS OK] Bypass
AIarma de temperatura [Activado], [Desactivado] Activado
ambiente
Tiempo restante de la bateria| [Activado], [Desactivado] Activado
dd/mm/aaaa 01/01/2020
Fechay hora hh:mm 00:00
Contraste LCD [0-100%)] 50%
Modbus TCP [Activado], [Desactivado] Desactivado
Activacion loT [Si], [No] No

j desactivada.

Nota: Si la red eléctrica es de tipo IT, la funcion de fallo de cableado del sitio tiene que ser

Cie
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5.5 Puesta en marcha del UPS con utilidad

Nomnal | _Batery | Bypass |_Faul

WELCOME

s A Vo€ O

encendido con utilidad

Nomnal | _Batery | Bypass | Faul

Battery | Load

AN

230050,

B AV € O

Nomal | Batey | Bypass | Faul
Battery | Load

945 0y tl

Input
E 0v 0y

B AV € O

encendiendo...

Battery | Load

100,

utput
230y 504

BseM AV ¢ O

UPS en modo normal

5.6 Arranque del UPS con bateria

@ Antes de utilizar esta funcién, el UPS debe haber sido alimentado por la red eléctrica

con la salida activada al menos una vez.

El arranque de la bateria se puede desactivar. Véase el ajuste "Arranque en frio" en

"Arranque/Reinicio".

Battery | Load
o, | 0. \J
nput
0 0w

Battery | Load

0, \J

M AV € b

encendiendo...

Battery | Load

90, | 994 E

Input
Oy 0

B AV €O

UPS en modo bateria

C TET

www.gtec-power.eu

36



5.7 Apagado del UPS

Battery | Load
o | o]

Input
) |23Uu 50,

M AV € O

Apagando...

UPS shutting off ...

B A V€O

Apagar UPS

GT?C
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Comunicacion

6.1RS232 y USB

1. Cable de comunicacioén al puerto serie o USB del ordenador.

2. Conecte el otro extremo del cable de comunicacidn al puerto de comunicacién RS232 o
USB del UPS.

6.2Funciones de control remoto del UPS

Apagado remoto Off (RPO/EPO)
Cuando se activa el RPO, el UPS cortard la salida inmediatamente, y continuara con la alarma.

RPO Comentarios

Tipo de conector 16 AWG wires maximo

Especificacion del disyuntor externo | 60V DC/30 V AC 20 mA max
Reiniciar:

1. Comprueba el estado del conector RPO;

2. Borrar el estado de fallo a través de la pantalla LCD.

¢ Dryentrada

La funcidn Dry entrada puede configurarse (ver Ajustes > Dry entrada).

Dry entrada Comentarios

Tipo de conector 16 AWG wires maximo

Especificacion del disyuntor externo | 60V DC/30 V AC 20 mA max

RPO| % E RPO
Dry Out| %
Dry IN| E " Jownw

e Drysalida

Dry salida es la salida del relé, la funcién Dry salida puede ser configurada (ver Ajustes >
Dry Salida).

Dry salida Comentarios
Tipo de conector 16 AWG wires maximo
Especificacion del relé interno 24Vdc/1A

Dry Out

OOMmEES:
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6.310T

El puerto Ethernet integrado y el puerto WLAN (accesorio opcional) permiten soluciones loT
lideres en el mercado y faciles de usar para:

e  Winpower La aplicacién mévil le permite supervisar de forma remota los UPS y

mantenerse informado en todo momento de los eventos criticos del UPS.

e Informe remoto de fallos y estado del UPS (contacte con su servicio técnico para
obtener detalles) desde la APP o la cuenta registrada en la APP (direccidn de correo

electrdnico).

e Alerta automatica de garantia del UPS y de la bateria desde la APP o la cuenta

registrada en la APP (direccion de correo electrdnico).

Conexion loT

1.

2. Habilitar la funcién IoT en la pantalla LCD (ver Ajustes -> |oT)

Conexion de red por cable
Conecte el UPS al router o al switch con un cable de red.
Utilice un cable de red blindado CAT6.

Aseglrese de que su configuracion IT pueda acceder a la red publica y a Microsoft

Azure Cloud.

3. Busque el 'GTEC Explore' desde Google Play store o Apple APP store, descargue e

instale.

aplicacién.

etiqueta del UPS para registrar el dispositivo.

< Add Pevice

wrsn 3 ®
i i on Codesan
© St

QR

o U2
o

upsos CP10AD122220001
on @83

¢

n
i
®

)
i
¢
H

Abra la aplicacidn, registre una cuenta, inicie sesion y siga las instrucciones de la

Toque @ en la esquina superior derecha, escanee el cédigo de barras SN de la

< Add Device @ v

Para obtener informacion mas detallada y preguntas sobre el |oT y la APP, consulte el

@ menu AYUDA de la aplicacién.

Conexidn a la red inaldmbrica (wireless)

El mddulo inaldambrico (wireless) es opcional, para mas informacion, pongase en contacto

con su distribuidor local.
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6.4Modbus TCP

El puerto ethernet integrado ofrece la funcion Modbus TCP para facilitar la supervision
remota del UPS en su propio software. Contacte con su servicio para conocer los detalles del
protocolo.

6.5Tarjeta inteligente (opcional)

Las tarjetas inteligentes permiten que el UPS se comunique con diferentes tipos de
dispositivos en una variedad de entornos de red. El UPS podria utilizar las siguientes tarjetas
de conectividad, por favor, pdngase en contacto con su distribuidor local para mas detalles

Tarjeta SNMP-NMC - Solucidon de monitorizacion ideal que permite al usuario
monitorizar y controlar el estado del UPS en el navegador web a través de Internet

Tarjeta CMC - proporciona conexion al protocolo Modbus con sefial estdndar

RS485.

Tarjeta AS400N G2 -

controlador programable y el sistema de gestidn
EMP - Soporta sensores de temperatura y humedad para la monitorizacién remota
del ambiente, funciona con la tarjeta SNMP-NMC

6.6Software de gestion de UPS

6.6.1 WinPower

Proporciona sefiales de contacto dry sin tensién para el

WinPower ofrece una interfaz facil de usar para supervisar y controlar su UPS. Este
software Unico proporciona un apagado automatico seguro para los sistemas de
varios ordenadores mientras se produce un fallo de alimentaciéon. Con este software,
los usuarios pueden supervisar y controlar cualquier UPS en la misma LAN, sin
importar la distancia a la que se encuentren los UPS.

| Winpower Manager

@ GE 8

= [or-Lin
133 BAOCNWHP300,
¥ 98 LIACNWHP750
99 pc1s
7 comy
§ onune
- & uss
ON-LIN
LINE-IN
-4 WAN
» 'y st

f @

Normal

-- BAOCNWHP7505213 (Read only) --

| System Logs Device Tools Monitor SNMP Preference Language Help

= [ ) e

1517

1102V
[50.0Hz

113.0°F

UPS Temp.

Model: ON-LINE Com Port: COM4  Serial #: 12346678912346678901

o

—
Inverter

Battery voltage [41.0v
Time remaining [3h26mass

2014/02/18 08:33:21 Lost Communicati
201410218 15:17:00 Communication with UPS normal
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Procedimiento de instalacion:

1. Vaya a la pagina web: www.ups-software-download.com

2. Elija el sistema operativo que necesita y siga las instrucciones descritas en el sitio

web para descargar el software.

3. Después de descargar todos los archivos necesarios de Internet, introduzca el
numero de serie: 511C1-01220-0100-478DF2A para instalar el software.

Cuando termine la instalacidn, reinicie su ordenador, el software WinPower aparecera
como un icono de enchufe verde situado en la bandeja del sistema, cerca del reloj.

6.6.2 GTEC Explore APP
GTEC Explore es una aplicacion moévil que permite centralizar la supervision de los UPS

conectados a la nube. Descérgalo desde Google Play store o Apple APP store.
Consulte el capitulo 6.3 para la conexion de loT.

= My Devices ® = My Devices (C] < 325:)1 -

SITE
UPSO1
» Y nine @k w2605 ’
UPS02
o 60% ’
o U N
Online | @100% | o 100%
o U >
ECO  BB100% % 60%
o, Online l" 60%
o PSS R Status Load
Online | @8 100% | % 60%
&= Normal 25 Offline 1 sizea Load 1800W
= AddDevice Output 220V S0Hz 30A
Alarm 2 = rault 2
- Device WLAN Setting Input 220V S0Hz
(3 Dashboard S Device List X cancel Load Segment 1 on
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7. Mantenimiento del UPS

7.1Cuidado del equipo

Para un mejor mantenimiento preventivo, mantenga el area alrededor del equipo

limpia y libre de polvo. Si el ambiente es muy polvoriento, limpie el exterior del sistema

con una aspiradora.

Para que la bateria dure al maximo, mantenga el equipo a una temperatura ambiente

de 25°C (77°F) o menos.

Las baterias tienen una vida Gtil de 3-5 afios. La duracién de la vida atil varia en funcion
@ de la frecuencia de uso y de la temperatura ambiente. Las baterias utilizadas mas alla

de las especificaciones suelen tener una duracién muy reducida. Sustituya las baterias

al menos cada 4 afios para que las unidades funcionen con la maxima eficiencia.

7.2 Transporte del UPS

Por favor, transporte el UPS sdlo en el embalaje original. Si el UPS requiere algun tipo
de transporte, verifique que el UPS esté desconectado y apagado.

7.3 Almacenamiento del equipo

Sialmacena el equipo durante un largo periodo, recargue la bateria cada 6 meses conectando
el UPS a la red eléctrica. Se recomienda que las baterias se carguen durante 24 horas después
de un almacenamiento prolongado.

Si las baterias nunca fueron recargadas durante mas de 6 meses, pueden dafiarse, no las use.
Péngase en contacto con su representante de servicio.

7.4Reciclaje

Pdngase en contacto con su centro local de reciclaje o de residuos peligrosos para

obtener informacidn sobre la eliminacién adecuada del equipo usado.

No tire las pilas al fuego, ya que puede provocar la explosidn de las mismas. Las baterias
deben eliminarse correctamente de acuerdo con la normativa local.

No abra ni destruya las pilas. El electrolito que se escapa puede causar lesiones en la

piel y los ojos. Puede ser toxico.

No tire el UPS o las baterias del UPS a la basura.

Este producto contiene baterias de plomo-acido selladas y debe ser eliminado como

se explica en este manual. Para mas informacidn, péngase en contacto con su centro

local de reciclaje/reutilizacion o de residuos peligrosos.
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El simbolo del cubo de basura tachado indica que los residuos de aparatos eléctricos y
electrdnicos no deben desecharse junto con la basura doméstica no separada, sino que
deben recogerse por separado. El producto debe entregarse para su reciclaje de
acuerdo con la normativa medioambiental local para la eliminacion de residuos.

Al separar los residuos de aparatos eléctricos y electrénicos, contribuira a reducir el
volumen de residuos enviados a la incineracion o a los vertederos y a minimizar
cualquier posible impacto negativo en la salud humana y el medio ambiente.
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8. Solucion de problemas

El UPS estd disefiado para un funcionamiento duradero y automatico, y también para

alertarle cuando se produzcan posibles problemas de funcionamiento. Normalmente, las

alarmas que muestra el panel de control no significan que la potencia de salida esté afectada.

En cambio, son alarmas preventivas destinadas a alertar al usuario.

e Los eventos son informacion de estado silenciosa que se registra en el registro de

eventos. Ejemplo = "Carga de la bateria".
e Las alarmas se registran en el registro de eventos y se muestran en la pantalla de estado

LCD con el logotipo parpadeando. Algunas alarmas pueden anunciarse con un pitido

cada 1 segundo. Ejemplo = "Bateria baja".
e Los fallos se anuncian mediante un pitido continuo y un LED rojo, y se registran en el

registro de eventos. Ejemplo = Cortocircuito de salida.

Utilice la siguiente tabla de resolucién de problemas para determinar la condicién de

alarma del UPS.

8.1 Alarmas vy fallos comunes

Para comprobar el registro de eventos:
1. Pulsando < en el menu de "Registro de eventos".
2. Desplacese por los eventos o fallos de Ia lista.

3. La siguiente tabla describe las condiciones tipicas.

Problema mostrado

Posibles causas

Solucién

En mantener Bypass

Mantener la tapa del interruptor de
derivacidn (bypass switch) abierta

Compruebe el estado del interruptor de
mantenimiento de la derivacién

Alarma de cableado del

Los conductores de fase y neutro en la

Invertir el cableado de la red eléctrica.

paquete de baterias no estd conectado
correctamente

sitio entrada del sistema UPS estan
invertidos
Sin bateria La bateria no estd presente o el Hacer la prueba de la bateria para

confirmarlo.

Compruebe que el banco de baterias esté
correctamente conectado al UPS.
Compruebe que el interruptor de la bateria
esté encendido y que el fusible esté bien.

Bateria baja

La tensidn de la bateria es baja

Cuando la alarma sonora suena cada
segundo, la bateria estd casi agotada.

Fin de la vida util de la
bateria

La bateria ha llegado al final de su vida
atil

Consulte al distribuidor para sustituir la
bateria

Sobrecarga de energia

Las necesidades de energia superan la
capacidad del UPS

Compruebe las cargas y elimine algunas
cargas no criticas.
Comprobar si algunas cargas fallan

Prealarma de sobrecarga

La carga supera el valor preestablecido

Compruebe las cargas o restablezca el valor
de la prealarma
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Problema mostrado

Posibles causas

Solucion

Ventilador bloqueado

Ventilador anormal

Compruebe si el ventilador funciona

normalmente o si el cable de deteccion del

ventilador estd desconectado

Alarma de temperatura
del UPS

La temperatura interior del UPS es
demasiado alta

Compruebe la ventilacion del UPS y la
temperatura ambiente.

Alarma de temp.
ambiente

La temperatura ambiente es
demasiado alta

Compruebe la ventilacién del ambiente

Cierre inminente

Problema mostrado

Tiempo de reserva de la bateria
insuficiente

Posibles causas

Proteger los equipos de carga a tiempo

Solucién

Sobrecarga del inversor Sobrecarga Compruebe las cargas y elimine algunas
cargas no criticas.
Comprueba si algunas cargas fallan.
Sobrecarga de bypass Sobrecarga Compruebe las cargas y elimine algunas

cargas no criticas.
Comprueba si algunas cargas fallan.

Salida cortocircuito

impedancia anormalmente baja
colocada en su salida y la considera un
cortocircuito

Retire todas las cargas. Apague el UPS.

Compruebe si la salida del UPS y las cargas

estan en cortocircuito.
Aseglrese de que se ha eliminado el

cortocircuito antes de volver a encenderlo.

Fallo de temp. del UPS

La temperatura interior del UPS es
demasiado alta

Compruebe la ventilacién del UPS y la
temperatura ambiente.

DC bus + or - demasiado
alta

Fallo interno del UPS, la + o - DC BUS
la tension es demasiado alta

Consulte a su distribuidor.

DC bus + o - demasiado
baja

Fallo interno del UPS, la + o - DC BUS
la tensién es demasiado baja

Consulte a su distribuidor.

DC bus desequilibrado

Fallo interno del UPS, la diferencia de
tension entre DC Bus+ y DC bus- es
demasiado grande

Consulte a su distribuidor.

Cortocircuito del DC bus.

Fallo interno del UPS

Consulte a su distribuidor.

Voltios max. del inversor

Fallo interno del UPS, la tension del
inversor es demasiado alta

Consulte a su distribuidor.

Voltios min. del inversor

Fallo interno del UPS, la tension del
inversor es demasiado baja

Consulte a su distribuidor.

www.gtec-power.eu

45



Problema mostrado Posibles causas Solucion

No hay indicacién ni No hay tension de entrada Compruebe el cableado de la

tono de aviso aunque estructura y el cable de entrada.

el sistema esté Compruebe si el interruptor de
conectado a la red entrada esta cerrado.

eléctrica

El LED verde no se El inversor no se enciende Pulse el interruptor de encendido para
enciende aunque la encender el UPS.

fuente de

alimentacion esté

disponible

Periodo de suministro | Las baterias no estan Cargue las baterias durante al menos
de emergencia mas completamente cargadas / las 12 horas y luego compruebe su
corto que el valor baterias son defectuosas capacidad.

nominal

8.2 Silenciar la alarma

Pulse el boton ESC (Escape) 3s en la pantalla del panel frontal para silenciar la alarma.
Compruebe la condicion de alarma y realice la accién aplicable para resolver la condicién. Si
el estado de la alarma cambia o se pulsa el botdn ESC 3s en la pantalla del panel frontal, la
alarma vuelve a sonar, anulando el silenciamiento de la alarma anterior.
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9. Especificaciones
9.1 Diagrama de bloque UPS

SALIDA UPS
Internal
DD BYPASS
RLY
acoc
Entrada principal
apinoeal |~ IP EMI REC H 8 (DI(::XC) OP EMI
P | INV
sw L — — — RLY
9.2 Especificaciones UPS
Modelos 6K 6K-KS 10K 10K-KS 10K 3-1 10K-KS 3-1
, ) 6KVA/ 6KVA/ 10KVA/ 10KVA/ 10KVA/ 10KVA/
(1)
Potencia nominal 6KW 6KW 10KW 10KW 10KW 10KW
Frecuencia nominal 50/60Hz
CARGA
100%

Rango de tension
(Fase a neutro)

50% | VOLTAJE DE ENTRADA
1
1
1
110VAC 160VAC 276VAC Input Voltage
Entrada
Tension nominal 220/230/240VAC
Fase a neutro
Corriente nominal
(1 fase) con bateria 34A 42A 53A 61A 53A 61A
de 16 piezas @
Corriente nominal
(3 fases o trifasica) . . . . L148A L151A
con bateria de 16 L2/L3 18A L2/L3 21A
piezas ?
Corriente nominal
(1 fase) con bateria 35A 45A S54A 65A 54A 65A
de 20 piezas @
Entrada
Corriente nominal o o L . L1 49A L152A
(3 fases o trifasica) L2/13 19A L2/L3 22A
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Modelos

6K 6K-KS 10K 10K-KS 10K 3-1 10K-KS 3-1

>Bypass

con bateria de 20
piezas ¥
<60% de carga nominal: 40-70Hz
Frecuencia
>60% de carga nominal: 45-55Hz (sistema de 50Hz)/54-66Hz (sistema de 60Hz)
. Rango 1~4A 2712A 1~4A 2~12A 1~4A 2712A
Corriente
w
de carga ™ | b defecto 1,4A 4A 24 2A 24 4A
Tension nominal
220/230/240VAC
(Fase en N) /230/
Sobrecarga en modo 105%-125% de carga, 10 minutos de transferencia a Bypass;
Salida normal & 125%-150% de carga, 30 segundos de transferencia a Bypass;
>150% de carga, 0,5 segundos de traslado a Bypass
f;zx;zss en 54A para 54A para 113A para 113A para 113A para 113A para
200ms max 200ms max 200ms max 200ms max 200ms max 200ms max
modo normal
Linea de tiempo de
. ; Oms
transferencia<->Bateria
Tiempo de transferencia INV<-
Oms

Bateria

Tensién de la bateria

192/240VDC seleccionable

Numero de bateria

16/ 20 piezas seleccionable, (torre 6K y todos los 10K estandar =20, 6K-RT estandar =16)

Ambiente

Temperatura ambiente

0°C ~ 50°C (Reduccién de potencia en un 50% por encima de 40°C)

Humedad relativa

0~ 95% (sin condensacién)

Altitud de funcionamiento

<3000m(Si se utiliza por encima de 1km, la carga debe reducirse en un 1% cada 100m)

Temperatura de

(sin bateria)

almacenamiento -15°C~ 40°C
(con bateria)

Temperatura de

almacenamiento -25°C~55°C

Estandar

Seguridad IEC/EN 62040-1
EMC IEC/EN 62040-2
Rendimiento IEC/EN 62040-3

(1) Enel modo CVCF (convertidor de frecuencia), el UPS debe reducirse al 60% de su capacidad (potencia
nominal de salida y corriente de carga mdxima).

(2) @ 220VAC tensidn de fase de entrada, potencia nominal de salida y carga mdxima.
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